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Forord

Att arbeta med en grupp ungdomar som brinner for det de vill gora 4r bland det roligaste som
finns. Ndr man ser ungdomar engagera sig och ta ansvar, ser dem bidra med idéer och erfaren-
heter, ser dem utvecklas som individer och grupp - det dr da man inser vilken viktig roll den
oppna ungdomsverksamheten kan spela i deras liv.

For att det skall bli sa maste vi sjdlva vdga vara nyfikna — bade pa ungdomarna och pa vérlden
runt omkring oss. Vi maste vaga vara aktiva i vart stimulerande av idéer och forslag och inse
att den bésta resan inte dr den vi tar med ungdomar pd, utan den ddr ungdomarna tar med oss.

Inledning och bakgrund

Den har skriften riktar sig till dig som arbetar med gruppverksamheter for unga. Tanken &r att
den skall ge tips och stod och ocksa kunna fungera som en handledning och kom ihag-lista i det
dagliga arbetet. Samtidigt kan arbetet med ungdomar aldrig félja en firdig mall, det maste vara
flexibelt och kunna anpassas till de ungdomar och situationer man méter. Detta dr darfor ingen
manual 4 la IKEA utan en processbeskrivning — hur de olika stegen skall se ut i praktiken och
i vilken ordning de skall tas maste alltid beslutas fran gang till gang, i motet mellan ungdomar
och personal.

For att detta skall fungera maste man dock forsta och hela tiden halla i minnet varfor vi gor
det vi gor, vilka principer och idéer som arbetet bygger pa. Detta ér extra viktigt, och ibland
svart, eftersom den Oppna ungdomsverksamheten haller pé att utvecklas och fordndras. Det
handlar inte ldngre fraimst om fritid, lek och forstroelse — idag ar det 6vergripande malet att
stodja ungdomars personliga och sociala utveckling' och de olika aktiviteterna har gatt fran att
vara sjalvindamal till att bli verktyg i detta arbete.

Personlig och social utveckling forutsitter att vi bemoter ungdomar som subjekt och inte
som objekt — att de gors delaktiga. Delaktighet 4r i sin tur en forutsattning for och leder till icke
formellt lairande. Genom att vara med och aktivt forma olika aktiviteter och verksamheter ut-
vecklar ungdomar sin formaga att till exempel uttrycka sig, samarbeta och ta ansvar. Formagor
som dr viktiga inte bara for att kunna fungera i skolan och arbetslivet utan framfér allt for att
kunna skapa sig ett bra liv. Delaktighet har darigenom kommit att bli bade “motor”, medel och
mal i var verksambhet.

Detta har i sin tur i grunden forandrat ungdomsarbetarens yrkesroll; fran att vara den som
fixar aktiviteter at ungdomar till att bli den som st6ttar ungdomar att forverkliga sina egna idéer.
Eftersom dessa idéer kan vara néstan vad som helst, fran biljardturneringar och danskurser till
laxlasning och internationella ungdomsutbyten, sa ér fritidsgarden och dess fyra viggar inte
heller lingre den enda och givna arenan for dessa aktiviteter. Den 6ppna ungdomsverksamheten
kan ske var som helst dar ungdomar befinner sig eller skulle vilja vara.

Samtidigt far vi aldrig glomma att “personlig utveckling”, "delaktighet” och “larande” alltid
madste vara ett aktivt, oppet erbjudande men aldrig ett krav. Det maste dessutom vara ett erbju-

! Detta ér inte bara malet i KEKS. I en nyligen publicerad EU-rapport, Quality Youth Work - A common framework for the further development of
youth work, definieras ungdomsarbete, de principer som bor vigleda det och hur man bor arbeta med kvalitetsutveckling pa ett sitt som stimmer
vil 6verens med hur vi tinker i KEKS. Rapporten kan laddas ner fran www.keks.se. I bilaga 1 kan du ldsa de definitioner av ungdomsarbete och dess
barande principer som ligger till grund fér rapporten.



dande som signalerar ldngtan att se ungdomars outnyttjade potential forverkligad och aldrig ett
underkdnnande av deras befintliga kapacitet. Det 4r genom att méta ungdomar som resurser och
bygga larandet pa lust som vi kan gora verklig skillnad.

Alla ungdomar kommer aldrig att vara med i en gruppverksamhet eller uppleva att de ar
delaktiga i verksamheten, det dr vare sig mdjligt eller nddvéindigt. De kommer for att hénga en
stund fore eller efter traningen eller sa kommer de pa konserten dir deras vinner spelar och
dessa ungdomar ér lika vilkomna och vdrdefulla for verksamheten som de som &ar mer aktiva.
Det ér inte “finare” att vara med i en grupp én att bara komma ner och hénga en stund. Vad som
dédremot ar bade mojligt och nodvandigt ér att alla kdnner att mojligheten finns dar for dem och
all erfarenhet sager att finns mojligheten verkligen dir sa kommer néagra att haka pa. Det dr detta
som maste vara den kultur vi erbjuder vara unga, den som formar deras syn pa sig sjilva och sin
framtid - en kultur dar unga skapar verksamhet for sig sjdlva och andra, ddr ungdomar &r och
beméts som kompetenta individer och resurser i skapandet av sin egen verklighet.

EN VERKSAMHETSIDE
Det dr utifran dessa vergripande mal och tankar som KEKS har formulerat sin verksamhetsidé:

Att stimulera till och stodja aktiviteter som bygger pd och
forutsdtter ungdomars aktiva engagemang och ansvarstagande.

Forverkligar vi denna idé kommer ungdomar att bli delaktiga, lara sig och utvecklas och vi kom-
mer att nd vara mal!

Vitsen med en tydlig verksamhetsidé ér att den far oss att hoja blicken och hitta nya l6sningar
samtidigt som den ger verksamheten en tydlig identitet i sdval vara egna som i omvérldens 6gon.
Mal ér viktiga for att kunna f6lja upp verksamheten — men det ar idén vi skall ha f6r 6gonen i
det dagliga arbetet!*

Denna verksamhetsidé gor det ocksa mojligt att anpassa de konkreta verksamheterna efter
lokala behov och forutsittningar samtidigt som de grundldggande forhéllningssétt och metoder
vi anvdnder kan vara desamma. For dven om aktiviteterna antagligen kommer att se helt olika ut
beroende pé vilka ungdomar vi arbetar med, deras intressen, erfarenheter och behov, sa blir var
roll den samma: att stimulera och stodja.

Det dr da ocksa viktigt att komma ihag att om denna idé skall kunna forverkligas kan ut-
gangspunkten aldrig vara att vi bjuder in ungdomar att vara delaktiga i "var” verksamhet. Bud-
skapet méste istdllet vara att det 4&r ungdomar som driver och ansvarar f6r verksamheten med
stod av personal. Vill vi skicka det budskapet racker det inte med att séga att “det dr er gard”. Skall
det bli mer én tomma ord som ungdomar omedelbart ser igenom méste vi naturligtvis organi-
sera verksamheten och vart sétt att kommunicera den pa ett sadant sitt att det faktiskt ar sant.
Vem ér det till exempel som hélsar nya ungdomar vilkomna till verksamheten och informerar
dem om vilka majligheter som finns? Vem ér det som utformar informationsmaterial och rekry-
terar nya besokare/deltagare via skolbesok? Vem ér det som hilsar ungdomarna vialkomna via
sociala medier som Facebook? Reklamen har ritt; "First impressions last!” Den som féretridder
verksamheten dr den som “dger” den.

?Forskning visar att organisationer som tillimpar en for strikt och detaljerad malstyrning riskerar att tappa den helhetssyn och kreativitet som krévs
om man vill vara framgangsrik och att det déarfor 4r bittre att ha en tydlig verksamhetsidé.



Vi maste med andra ord behéva ungdomarna for att kunna genomfora verksamheten pa bésta stt
och alltid se ungdomar som en del av 16sningen (och aldrig som ett problem vi skall "16sa”).

DELAKTIGHET
Att sa ar fallet blir tydligt om vi tittar pa vad ordet "delaktighet” maste betyda eller innebara om
det skall vara meningsfullt som ledord i den 6ppna ungdomsverksamheten. I dagligt tal, och ofta
inom var sektor, har det kunnat innefatta ndstan vad som helst; fran deltagande i en ledarledd
aktivitet till att sjélv planera och genomfora en aktivitet. Delaktighet dr ett modeord som alla vill
anvanda och forknippas med och som alla sidana ord har det kommit att betyda sa mycket att
det nistan inte betyder ndgonting alls. Men skall vi jobba med delaktighet och dessutom kunna
folja upp hur det gar maste ordet delaktighet ha en klar och entydig innebérd.

I samband med ett forskningsprojekt om vad som gynnar respektive missgynnar ungdomars
upplevelse av delaktighet® definierade vi darfor delaktighet som:

En individs frivilliga och aktiva bidrag till en kollektiv process som hen
upplever som meningsfull och angeligen for sig sjilv och andra.

Denna definition hamtade vi fran folkhélso- och resilienceforskningen* dar man visat att en
ménniska som upplever denna typ av delaktighet mar bttre, utvecklas i positivare riktning och
blir mer motstandskraftig mot negativ paverkan, 4n nagon som inte far samma mojlighet.

Eftersom denna definition pa ett sitt ar ganska akademisk behover den konkretiseras for
att bli anvindbar i det dagliga arbetet. Det forsta viktiga konstaterandet dr dé att den definierar
delaktighet som “en kollektiv process”. En process bestér av olika steg eller faser och delaktighets-
processen kan déarfor delas upp i foljande fem faser:

« Idéfasen (Vad vill vi gora och uppleva tillsammans?)

« Organiserings- och planeringsfasen (Vem gor vad, nir ska det goras, etc?)
« Forarbetsfasen (Inkop, marknadsforing, “riggning’, bokningar, etc.)

« Genomférandefasen

« Uppfoljningsfasen (Hur gick det och vad kan vi forbittra till ndsta gang?)

Nista viktiga konstaterande &r att det enligt definitionen inte rdcker med att vara med i de
olika stegen — de maste dessutom upplevas pa ett visst sitt. (Delaktighet ér alltsa inte en kénsla i
sig utan summan av ett antal upplevelser.) Dessa upplevelser ar alltsa kdnnetecken eller kriterier
pé delaktighet. Nagra av dessa kriterier &r:

o Att ungdomar bidrar med idéer och forslag.

o Att ungdomar upplever att det dr deras process.

o Att ungdomar upplever sig lyssnade pa.

o Att ungdomar upplever att man fungerar som grupp - att alla ar delaktiga.

*Detta forskningsprojekt finns redovisat i rapporten "Inordnande eller Utvidgande - om delaktighetens villkor pa fyra fritidsgardar”. Rapporten har
redan salts i 6ver 1 500 ex och kan bestéllas pa www.keks.se.

‘Resilienceforskning ar forskning kring vad som gér manniskor motstandskraftiga, vad som till exempel fick vissa att verleva koncentrationsligren
medan andra gick under.



Dessa olika faser och kriterier ar det som vi f6ljer upp i KEKS gruppenkit och som dérmed de-
finierar delaktighet i praktiken. Samtidigt synliggor denna uppdelning att ungdomars delaktighet
inte ar en fraga om svart eller vitt. Ungdomar dr inte antingen helt delaktiga eller inte alls delaktiga
utan delaktighet dr en fraga om grader dér savil antalet steg man ar med i som upplevelsen av dessa
kan variera.

LARANDE
Aven om delaktighetsprocessen ir det vi kan folja upp pé ett nadgorlunda objektivt och veder-
hiftigt satt sa far vi aldrig glomma att det den syftar till ar personlig och social utveckling. For
individen paverkas ju denna utveckling av en rad olika faktorer dar var verksamhet bara ér en
del och vi har darfor svart att visa pa nagra direkta och sdkerstillda samband mellan det vi gor
och individens utveckling. En vdg att ndrma sig detta dr dock att se pa personlig utveckling i
perspektivet larande’.

Personlig utveckling kan ju lika girna beskrivas i termer av larande - att man 6kat sin kom-
petens. Detta dr mojligt darfor att kompetens ju inte bara édr en fraga om bokliga kunskaper utan
om si mycket mer. En vanlig definition av kompetens som vi anvander inom KEKS ér:

Formagan att anvinda sina samlade kunskaper och erfarenheter for att nd uppsatta mal.

o Formaga dr att vilja, kunna och vaga utfora nagot och syns i attityder och forhallningssitt.

o Kunskaper ar det man vet - till exempel reglerna i fotboll.

o Firdigheter dr det man kan utfora rent praktiskt — till exempel att kunna sparka
bollen dit man vill.

o Uppsatta mal ar det som skall uppnas - till exempel att vinna matchen.

Larande kan alltsa vara att 6ka formagan, att skaffa mer kunskaper, att 6ka sina fardigheter eller
att fa en tydligare bild av uppsatta mal. Man brukar séga att larande kan ske pa tre olika satt:

o Formellt lirande - &r det larande som sker inom det organiserade skolvasendet utifran en
laroplan och som skall leda till att man féar ett utbildningsbevis/betyg.

o Icke formellt lirande - ar 6vrigt planerat larande (med avseende pa mal) som sker med
négon form av larstod.

o Informellt lirande ér det lairande som sker spontant och oplanerat i det dagliga livet och
som inte dr planerat med avseende pa mal och inte far larst6d.

I den 6ppna ungdomsverksamheten kan det alltsa ske tva former av larande; icke formellt och
informellt. Det informella, spontana larandet paverkar vi frimst genom hur vi organiserar verk-
samheten; dess kultur, klimat och viardegrund. Nar Koutakis” pratar om att man lar sig bli krimi-

SEtt annat vanligt begrepp i detta sammanhang ar "empowerment”. Detta begrepp dr dock s brett att det, precis som “personlig och social utveckling”, inte
fungerar styrande i den vardagliga verksamheten. Det ar dérfor betydligt battre att tala om icke formellt lirande som ju faktiskt kan preciseras och foljas upp.
°Dessa definitioner dr hamtade och fritt 6versatta frin EU-kommissionens "RECOMMENDATION Dec 2012 on the validation of non-formal and
informal learning”

"Nikolaus Koutakis ér forskare vid Orebro universitet och hivdar i en studie att ostrukturerad fritidsgardsverksamhet ékar risken for kriminellt
beteende hos de som deltar i verksamheten.



nell pé fritidsgarden dr det denna form av lirande han pratar om och det dr ocksa darfor det dr sa
viktigt att verksamheten har en kultur ddr man istéllet lar sig till exempel hansyn och 6msesidig
respekt. Det informella larandet dr dock, per definition, inget vi planerar i arbetet och tas darfor
inte upp mer har.

Icke formellt larande kan till exempel vara att ga en studiecirkel i drejning eller att ga en DJ-
kurs pa fritidsgarden. Det dr detta man ofta brukar tinka pa ndr man pratar om icke formellt
larande. Men icke formellt ldrande kan ocksa vara att 6ka sin samarbetsférmaga inom ramen for
ett projekt eller att bli battre pa att ta ansvar genom att driva fritidsgardens café. Icke formellt
larande handlar alltsa inte bara om kunskaper utan kan lika gdrna handla om att stirka forma-
gor eller att utveckla firdigheter. Detta, enligt definitionen, forutsatter dock att inte bara sjélva
aktiviteten utan ocksa larandet ar planerat®.

Om man utgér fran att det 6vergripande syftet med verksamheten ér att bidra till personlig
och social utveckling bor man alltsa tanka i termer av ldrande nar man utformar och planerar
sina verksamheter.

Ett viktigt verktyg for att gora detta dr metoden ELD - Experience, Learning, Description.
ELD bygger pa att man tillsammans med de ungdomar som deltar i en verksamhet diskuterar
vad de ldr sig genom detta. Till sin hjidlp har man bland annat sa kallade kompetenslistor som
hjalper till att sétta ord pa det ungdomarna lart sig. Pa detta satt dokumenteras och synliggors
larandet eftersom ungdomarna medvetandegors om det och inbjuds till samtal om sitt larande,
vilket i sig starker larandet och viljan till lairande. Som ett resultat av dessa samtal far ungdomar-
na ocksa ett kompetensbrev som de kan visa upp for till exempel foréldrar, skola eller blivande
arbetsgivare. Sjalvklart dr det ocksé skont for den personal som arbetat med dem att fa ett kvitto
pé att det man gjort har haft effekt.

Kompetenslistorna och diskussionen kring lirande behover dock inte bara ske nér aktiviteten vél
ar genomford. Dessa kan lika garna anvéndas dven i inledningsskedet for en diskussion kring vad de
ungdomar som skall delta skulle vilja utveckla for nya formagor och fardigheter. De kan till och med
anviandas innan man har en grupp eller aktivitet pa gdng som ett sitt att fa igang en diskussion kring
vilken typ av aktivitet som skulle passa for ett visst larande. Eftersom larande ar kul!

Det finns tyvarr hdr och var bland dem som arbetar inom den 6ppna ungdomsverksamheten
en ovilja att prata om larande eftersom man dr radd for att ungdomarna da skall koppla samman
dem med skolan och dirmed uppfatta dem som trikiga. Larande och skola ar dock tva olika sa-
ker, vilket ungdomar dr medvetna om (vissa tyvarr pa ett smartsamt sétt) och kan skilja pa. Detta
visar sig bland annat i rapporten Unga med attityd (Ungdomsstyrelsen, 2013) dar dver 4000
ungdomar fatt svara pa fragor om vad som ar viktigast pa deras fritid. Viktigast ar naturligtvis
att den ar kul! Men pa andra plats, fére bland annat att “umgas” och “status”, kommer "att ldra
nytt”. Att tainka och arbeta med larande &r alltsa inte bara bra ur ett utvecklingsperspektiv — det
ar dessutom vad ungdomar vill ha.

Att arbeta med icke formellt lirande ar dessutom en central profil- och 6verlevnadsfraga for
hela sektorn. I en tid nir skolan befinner sig i kris och ungdomsarbetslosheten ar hog riskerar
den 6ppna ungdomsverksamheten att forlora varje kommunal budgetdiskussion och sakta kvi-

8Detta sitt att se pa verksamheten ar betydligt vanligare ute i Europa och i EU: s definition av ungdomsarbete, Youth work, star bland annat att ”Youth
work offers developmental spaces and opportunities for all young people and is based on non-formal and informal learning process and on voluntary
participation”. Council conclusions on the contribution of quality youth work to the development, well-being and social inclusion of young people,
Brussels, May 2013.



vas till dods. Vad vi darfor maste visa ér att det icke formella lirandet i form av till exempel 6kad
formaga att ta ansvar och samarbeta dr det som ungdomar far med sig genom att att delta i vara
verksamheter och att det dr precis detta manga ungdomar behover for att kunna tillgodogora sig
skolans undervisning och fungera i arbetslivet.

Vart argument maste vara att mer pengar till det formella larandet inte ensamt léser pro-
blemet - det dr genom att satsa pa det icke formella lirandet och ungdomars delaktighet som
pengarna kommer att gora storst nytta.

ARBETSPROCESSEN

Ett framgéangsrikt arbete forutsatter, oavsett vad man sysslar med, en tydlig och vil strukture-
rad arbetsprocess. For dven om arbetet maste anpassas till de ungdomar och situationer man
stills infor sa innebdér inte detta att grundstrukturen i arbetet férandras. Ungdomsarbetarens
arbetsprocess maste naturligtvis bygga pa den delaktighetsprocess den ér till for att stimulera
och stodja och kan delas upp i foljande steg. (De flesta av dessa steg dr de samma som i delaktig-
hetsprocessen och kommer att behandlas utforligare langre fram.)

o Behovsanalys
Var verksamhet maste naturligtvis bygga pa kunskap om och svara mot ungdomars behov. Vi

maste darfor hela tiden vara uppdaterade pa vilka behov och 6nskemal de ungdomar har som
vi riktar oss till. (Det vill saga malgruppen - inte bara de vi redan moter.) Hér &r det viktigt
att tdnka pa dels generella sociala behov i form av gemenskap, trygghet, etc., dels pa behov
av typen “rasistiskt klotter”, "otrygg utemiljo” eller “for lite att gora”. De enda som kan ge en
tullstandig och tillrackligt djup bild av ungdomars behov dr naturligtvis ungdomarna sjélva.

o Idéklickning
Pa grundval av och i samband med behovsdiskussionen &r nésta steg att tillsammans med
ungdomar spéna fram forslag pa aktiviteter som vicker ungdomars engagemang och vilja att
ta ansvar. Det dr i detta skede som férmagan att aktivt inspirera ungdomar och vidga deras
mojlighetshorisonter dr som viktigast, mer om detta senare.

o Rekrytering
Rekrytering kan dels avse till verksamheten generellt, dels till en specifik grupp som av na-
got skil behover eller vill ha fler medlemmar.

 Organisering och planering
Att stodja ungdomars egen organisering ar grundlaggande fo6r den som vill arbeta med del-
aktighet och ldrande i gruppverksamheter fér unga. Formagan att organisera sig for att upp-
nd gemensamma mal dr ocksd central for ungdomars framtida mojligheter att paverka sin
tillvaro.

o Forarbete
Ar allt det som, utifrdn planeringen, gors for att mojliggora ett genomforande. Det ar en ut-
markt mojlighet for ungdomar att med stod fa préva att utfora uppgifter de inte testat forut
och som kommer att 6ka deras sjdlvkansla och kompetens infoér framtiden. Som personal
giller det att sdvil under denna fas som under genomférandefasen att ha "ELD-glasogonen”
pa sig och ldgga marke till situationer ddar ungdomarna uppvisar nya eller férbattrade kom-
petenser. Det dr dessa situationer man sedan skall lyfta i ELD-samtalen.



Genomférande

En grupp kan naturligtvis ha som mal att genomfora en specifik aktivitet, till exempel ett stor-
re arrangemang, eller sa kan den ha som mal att till exempel ordna regelbundna traffar for
den egna gruppen och diskutera angeldgna fragor. Genomférandefaserna kommer darmed
att se helt olika ut och ibland varvas med nya planeringar, férarbeten och kanske till och med
nya idéer. Det viktigaste att konstatera &r att hur genomférandet gér ér helt beroende pa hur
man har hanterat de tidigare stegen. Mer om detta senare.

Uppfdlining

Uppfoljning bor dels ske kontinuerligt for att stimma av att processen fortloper som planerat,
dels ndr man &r klar for att kunna bedoma bade process och resultat avseende delaktighet,
lirande och faktisk aktivitet.

Aterkoppling

All uppfoljning maste aterkopplas till och diskuteras med dem som medverkat. Genomfor
man en enkit ar man skyldig att diskutera resultatet med de som svarat. Gor man inte detta
kommer man dels att fa svart att motivera ifyllandet av nista enkit, men framfor allt missar
man méjligheten att férdjupa sina kunskaper om hur ungdomar upplever verksamheten och
att visa dem att man faktiskt ar intresserad av och beredd att ta till sig av det de séger. Att ta
en diskussion kring uppfoljningen ér en gyllene chans att skapa ett klimat som gynnar delak-
tighet ocksa i framtiden.

Dokumentation

Dokumentation bor ske fortlopande och i relation till samtliga steg i arbetsprocessen. En vil
genomford dokumentation ér dels ett underlag for larande nar man jamfor den med de resul-
tat man uppnatt, dels en bank man kan hdmta information och kunskap ur nista gang man
skall genomfora en liknande verksambhet. (Att tro att man kommer ihag hur man gjorde sist
ar ett sjalvbedrageri som kostar mycket extra arbete och upprepade misstag.)

Denna arbetsprocess skall, som framgatt, naturligtvis utforas tillsammans med ungdomar. Att
sdtta sig pa personalmotet och diskutera hur man skall na ut till och rekrytera ungdomar till

verksamheten dr séllan ett framgangskoncept jamfort med att prata med och engagera ungdo-

mar i samma arbete.

Om man skall kunna utveckla verksamheten och ldra av savil fram- som motgangar bor man

skapa en tydlig rutin eller manual for varje steg i processen. En rutin som man sedan fortlépande
utvecklar utifrdn genomford dokumentation och uppf6ljning. Det dr detta som ar kvalitetsarbe-
te — att jamfora det man gjort (dokumentationen) med de resultat man uppnatt (uppfoljningen)
och se hur man genom att utveckla arbetsprocessen kan na ett béttre resultat.

Att arbeta med grupper steg for steg

De steg och fragor som beskrivs i detta avsnitt bygger pa och beskriver en generell delaktig-
hetsprocess som inte ar specifik for den organiserade 6ppna ungdomsverksamheten utan som
kan ske i vilket kompisgang som helst, oavsett alder, intressen, etc. Detta innebér ocksa att de
allra flesta har varit med om den i nagon form tidigare dven om de inte satt ord pa den eller
uttalat de fragor som vi hér pekar pa hogt.
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Fas 1: Idéer och engagemang

Sjdlva grunden i verksamheten &r alltsa ungdomars eget engagemang. Engagemang bygger dels
pa lust och vilja, dels pa kdnslan av att kunna och vaga. Ungdomsarbetarens forsta uppdrag ar
dérfor att vicka lust och vilja. Parallellt med detta méaste man ocksa skapa det klimat som gor att
ungdomar vagar delta och ge dem mojlighet att skafta sig de kunskaper som de upplever krévs.

Om ungdomar sjidlva kommer med en idé som de brinner fér och vill genomfora ar detta na-
turligtvis inget problem, men ofta dr sa inte fallet. Manga ungdomar har inte det sjélvfortroende
som kravs for att komma med egna idéer - ménga av dem har tvirt om fétt lara sig att de inte kan
och inte har nagot att bidra med. Istéllet for att riskera dnnu ett sadant “misslyckande™ viljer de
dérfor ofta den relativa trygghet det innebér att inte engagera sig. Det dr dessa ungdomar som
ofta sdger att de inte orkar eller bryr sig.

Vill man da fa fram idéer som verkligen vicker lust och engagerar och som ungdomar vill
lagga tid och energi pa att forverkliga ar det viktigt att man stdller ratt fragor. Fragar man ung-
domar vad de vill géra dr risken stor att de viljer ndgot de redan de kdnner till och/eller som de
tror att de vuxna forvantar sig av dem och/eller kan leverera.'

Helt andra svar kan man istdllet fa om man véljer att fraiga dem om vad de skulle tycka det var
hiftigt att ha varit med om, vad de skulle vilja uppleva eller vad de drommer om. Inbjuder man
ungdomar till ett kravlost spanande kring idéer kan man vdcka manga tankar och uppslag som
annars riskerar att bli forbisedda.

Ofta kan man dock behova sitta igang eller stimulera sddana diskussioner genom att visa pa
spannande exempel pa vad andra har gjort. Genom att visa pa tidningsklipp, websidor, affischer
eller YouTube-klipp fran andra verksamheter kan man vidga ungdomars uppfattning om vad
som dr mojligt att gora och uppleva tillsammans. "Kan en verksamhet i Mélndal aka pa ung-
domsutbyte till Italien borde vl vi ocksd kunna det...” "Kan granngarden éka till Stockholm
pa studiebesok borde vil vi kunna éka till Goteborg...” Att fora diskussioner som dessa blir ofta
mycket enklare om man har en "forevindning” i form av till exempel en film eller en berittelse
om hur andra har gjort — sedan giller det naturligtvis att vara tydlig med att man inte skall kopi-
era exemplet rakt av utan anvinda det som stimulans till att gora sin egen grej.

En annan vag ér att friga om det finns nigot de skulle vilja forandra for sig sjélva och/eller an-
dra. Orittvisor och saker som inte fungerar som de borde vicker ofta ménniskors engagemang
och kan handla om allt fran oaptitlig skolmat och miljofragor till diliga kommunala kommuni-
kationer eller solidaritet med en utvisningshotad familj. Viljan att vara med och paverka beslut,
att ha inflytande, kan ofta vara en bra grund for att starta en process dar ungdomar organiserar
sig och blir delaktiga i ett gemensamt arbete for férandring.

Detta sitt att stélla fragor och spana idéer i syfte att vicka lust och engagemang forutsitter
aktiva och engagerade ungdomsarbetare! Att luta sig tillbaka, vara “cool”, och vénta pd att ung-
domar skall komma med forslag dr en bade d6dsdomd och idé-dodande strategi. Det racker
med att ga till sig sjalv — vem blir engagerad av nagon som verkar oengagerad? Nar det handlar
om att spana idéer ar faktiskt ett visst matt av galenskap dessutom att foredra framfor en allt for
forstandig och forsiktig attityd.

Viktigt att komma ihag i dessa diskussioner dr ocksa att man aldrig far underskatta ungdo-

°Detta dr naturligtvis inte ett misslyckande for ungdomarna utan for vuxenvirlden.
"Detta behover naturligtvis inte vara fel i sig, men det forutsatter i sa fall att det ér ett aktivt val ddr man ocksd sett andra alternativ och méjligheter.



mars kompetens, mod och vilja om de val hittar nagot de brinner for och att det som vécker en-
gagemang séllan dr det som ar allra ldttast att uppnd. Stimulera déarfér ungdomar att vaga spanna
bagen och bli inte som ungdomsarbetare for forsiktig av radsla for att inte kunna forverkliga de
idéer som foreslds — det ar trots allt delaktighetsprocessen, inte produkten, som ar uppdraget
och om det verkligen dr ungdomars process dr det bara de som har ritt att sdga att det inte gar.

Viktigt att komma ihag for den som arbetar pa till exempel en fritidsgard eller ett ungdomens
hus ér ocksa att vissa ungdomar kanske tdnder pa en aktivitet eller typ av verksamhet i sig; man
kanske vill ansvara for gardens café, for fredagsarrangemangen eller till och med f6r garden som
helhet. Andra ungdomar diaremot tinder kanske pa ett externt mal i form av till exempel ett 14-
ger eller ett internationellt ungdomsutbyte och ser mojligheten att driva till exempel caféet eller
olika aktiviteter som ett verktyg for att na detta externa mal. Det ena dr inte bittre eller finare dn
det andra, men det ar viktigt att veta vad det d&r som driver olika ungdomar och dessa olika motiv
kan naturligtvis paverka saval hur man organiserar arbetet som vilka eventuella krav man kan
eller bor stélla pa medverkande ungdomar.

Oavsett vilket dr det detta engagemang och de mal som ungdomarna satt upp som det ar
personalens uppgift att stodja. Detta géller oavsett om man tror att det ar ett realistiskt mal eller
inte. Vi far aldrig sdga nej — det dr som sagt var inte var process.

Nér man val har en gemensam idé dr det viktigt att man tar ett steg till och pratar om varfor
man tycker idén dr bra och vad man vill ha ut av att férverkliga den. Anledningen till detta 4r na-
turligtvis att man kan vilja genomfora samma aktivitet av helt olika anledningar och att om man
inte 4r medveten om detta kan det ldtt leda till onddiga konflikter. Ett typexempel &r skidresan
ddr hilften av ungdomarna foljt med for att de élskar att aka skidor och den andra halften f6ljt
med for att de sett chansen att vara uppe hela natten och prata med sina kompisar utan forild-
randrvaro. Detta kommer ofrankomligen att leda till konflikter... inte minst pa morgonen nér
man skall fixa frukost tillsammans...

Att fa alla som dr med att formulera sig kring sina motiv ar darfor en viktig, men ofta for-
bisedd, del i startandet av en grupp. Utover att det gor att man undviker en del problem och
missforstdnd sé leder det ocksa till att deltagarna lar kdnna och forstd varandra bittre, vilket
naturligtvis aldrig ar fel. S starta aldrig en delaktighetsprocess om det inte finns en klar idé om
vart man vill.

Fas 2: Organisering och planering

Nista steg dr att stotta ungdomars egen organisering i syfte att nd de mal de satt upp. Det ar detta
som dr grunden for delaktighet; att ungdomar och inte personal formar och édger processen.

For att kunna gora detta pé ett bra sitt maste man som personal forsoka forestilla sig olika
tankbara situationer/scenarier for vad som kan tankas handa pé resan fran idé till férverkligan-
de. Med utgangspunkt i dessa scenarier maste man sedan formulera frdgor som man kan stélla
till ungdomar for att fa dem att reflektera 6ver hur de vill 16sa de situationer som de inte redan
sjalva har kunnat forutse och reflekterat 6ver. Dessa fragor dr alltsa nagot som man skall ha i
bakfickan och plocka fram vid behov, inte nagot som skall tas fram som inledningen pé en pro-
cess. Ungdomarna maste alltid forst fa chansen att sjélva stilla sina egna fragor och komma med
egna forslag pa 16sningar — nér och hur fragorna eventuellt skall stillas ar en fraga om timing och
handlag hos den enskilde ungdomsarbetaren.

Dessa scenarier maste naturligtvis innehalla de olika risker och svarigheter som kan dyka
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upp ldngs vigen, men man bor ocksa fundera dver om det finns méjligheter och mervarden som
ungdomarna kanske inte tankt pé i form av till exempel bra samarbetspartners eller mojligheter
att soka externa medel.

Yngre ungdomar kan naturligtvis komma att behéva fa fler fragor till sig an dldre — det vik-
tiga dr att man genom att anvianda denna metod slipper att gora en forhandsbedomning av hur
mycket stod en viss ungdom behdver utan kan anpassa detta allt eftersom. Pa sa sitt undviker
man att lasa ungdomar i fasta roller utifran alder eller andra yttre kriterier.

Dessa fragor och de diskussioner som foljer pa dem kommer naturligtvis att i mycket att
handla om praktiska fragor, men dessa méste ocksa i sin tur sittas i ett virdegrundsperspektiv.
Hur man viljer att organisera sig och fordela ansvar, vilka regler man sitter upp och hur man
tanker kring eventuella konsekvenser f6r dem som kanske bryter mot dem - allt detta speglar
vilken manniskosyn man har och vilka virden man star for. Att till exempel vilja en enkonad
styrelse i en blandad grupp med motiveringen att det &r de som kan mest sdger naturligtvis nagot
om hur man ser pé ldrande och vikten av olika perspektiv... Att synliggéra och reflektera kring
denna typ av fragor dr en central uppgift fér den som skall arbeta med att stodja ungdomars egen
organisering. Flera av de stodfragor att stdlla till ungdomar som finns som férslag under de olika
stegen nedan har ocksa detta syfte.

Viktigt att komma ihag dr ocksa att organisering och planering ofta kan behéva koras i tva
separata men mer eller mindre parallella spar; dels av gruppen i sig, dels av den eller de akti-
viteter de vill genomfora. Ibland, speciellt ndr gruppen har bildats enbart for att genomféra en
viss speciell aktivitet, kan dessa spar naturligtvis vara svara att separera, men for att undvika
forvirring ar det viktigt att atminstone vara medveten om att de finns. Om gruppen ér till exem-
pel en arrangemangsgrupp som planerar och genomfor olika arrangemang blir uppdelningen
naturligtvis tydligare och mer naturlig.

Hur verksamheten skall organiseras (vem gor vad, nédr och hur och vilka regler giller etc.)
skall alltsd diskuteras fram med ungdomsgruppen utifran verksamhetens &vergripande mal
(delaktighet, larande, engagemang och ansvarstagande) pé ett sddant sitt att alla kdnner att de
kan och vagar delta.

Steg 1 — Klargor roller, férvintningar och sammanhang

Det forsta steget i organiserings- och planeringsfasen ér att man som personal klargor sin egen
roll och uppdrag. Om ungdomarna inte har en klar uppfattning om var verksamhetsidé och per-
sonalens roll ar risken stor att de har felaktiga forvantningar pa bade personal och verksambhet.
Detta giller naturligtvis speciellt om man inte tidigare arbetat med grupper utifran ett delaktig-
hetsperspektiv.

I presentationen av personalens roll ingar ocksa arbetet med dokumentation och uppféljning
som en viktig del. Loggboken'!, gruppenkiten och ELD far inte vara hemligheter f6r berérda
ungdomar. Tvirtom blir det betydligt littare att arbeta med dem om ungdomarna kanner till
dem och forstar varfor de skall anvandas redan frén boérjan. Att ungdomar ser och forstar hur
och varfor vi dokumenterar och féljer upp verksamheten bidrar ocksa till att de tar den, och
dédrmed sig sjilva, pa storre allvar.

Om ungdomar skall forstd dessa verktyg dr det basta sittet att faktiskt visa hur de ser ut rent

""Loggboken dr KEKS web-baserade dokumentationssystem dar fritidsgardar och andra verksamheter dokumenterar sévil statistik som vad som skett
i verksamheten och varfor. I loggboken dokumenteras savil 6ppen verksamhet som gruppverksamhet.



konkret och ta en diskussion kring dem. Genom att visa enkdten och diskutera den fir man
ocksa samtidigt, via fragorna, hjalp med diskussionen om vilka forvantningar man kan ha pa
varandra i gruppen och pé verksamheten. Genom att visa ELD: s kompetenslista och prata om
den blir diskussionen om (icke formellt) lirande mer konkret och man skapar positiva forvant-
ningar infor framtiden.

Naturligtvis skall man ocksa prata om vad man som ungdom har fér férvintningar pa per-
sonalen avseende savil forhéllningssatt som praktiskt stod och hjilp. Att som personal 6ppna
upp for en diskussion kring sig sjilv och sitt eget agerande ér ett av de basta sitten att skapa den
kansla av 6msesidighet som all delaktighet maste bygga pa. Det ar d& ocksa viktigt att lyfta att
det finns mycket kompetens i gruppen och att alla svar och allt stod déarfor inte behéver komma
fran personalen utan att man bade kan och maste hjilpa varandra i gruppen - att alla behévs.
Att pa detta sdtt tona ner sin egen roll och betydelse i arbetet ar samtidigt en viktig del i arbetet
med att skapa en demokratiskt fungerande grupp och fa ungdomarna att vaga ta plats och agera
sjalvstandigt.

Det kan ocksa inledningsvis vara bra att se till att &ven ungdomarna 4r medvetna om del-
aktighetsprocessen och dess olika steg. Ett sitt att gora det ar att ge exempel pé vilka fragor (se
nedan) som kan vara viktiga att stdlla under de olika stegen och stimulera dem att stilla egna'?.
Pa sa sitt kommer de in i “tdnket” och blir mer férberedda och genomtdnkta i sitt agerande.

Steg 2 — Hur vill ungdomarna att gruppen skall fungera?

Nista steg ar att diskutera hur man vill fungera som grupp; vilken stimning man vill ha och hur
man skapar den? Genom att lyfta fragor om vad som kdnnetecknar en god stimning och vad det
ar som paverkar stimningen i en grupp okar man dppenheten och medvetenheten kring dessa
fragor och hur viktiga de dr samtidigt som man skapar goda férutsittningar fér kommande
diskussioner.

Néra dessa fragor ligger naturligtvis fraigan om vilka regler man vill ha i gruppen. Har giller
det forst och framst att forsoka inspirera till att formulera “positiva regler” kring hur man vill att
det skall fungera och sa langt som majligt forsoka undvika langa listor med férbud och “inten”
som mer eller mindre automatiskt skapar ett negativt och misstdanksamt klimat. Fér dven om det
behovs regler'” ar det viktiga har att signalera tilltro till och fortroende for alla medverkandes
vilja att upptrada som man kommit 6verens om.

Naturligtvis bér man ocksa diskutera vilka konsekvenser det far om négon inte lever upp
till de regler man kommit verens om och hur man 16ser eventuella konflikter. Aven hir méste
fokus ligga pa hur detta paverkar stimningen i gruppen och hur man kan arbeta positivt och
stottande sa att man kommer 6verens och reglerna f6ljs i framtiden.

Samtidigt maste det i alla dessa diskussioner sta klart att ingen typ av mobbing eller trakasse-
rier dr tillatna oavsett vad den som ar utsatt kan tédnkas sdga om saken. Detta ér naturligtvis allas
ansvar, men det dr dessutom personalens skyldighet att se till att det ocksa blir sa i verkligheten.
Dessa diskussioner far heller aldrig fastna i hur otrevlig man far vara innan man brutit mot
denna regel - kravet ér att ingen skall behova vara det minsta orolig for att bli otrevligt bemott
och att det aldrig dr okej att anvdnda nedsattande uttryck kopplade till kon, sexuell liggning,

12Se bilaga 2, "Lathund/Vad ér viktigt att tanka p&”, for ett forslag pa hur ett sadant dokument skulle kunna se ut.
3Att inte diskutera och formulera regler innebdr inte att det inte finns regler, det innebdr bara att dessa istillet for att vara synliga och méjliga att
ifragasitta blir osynliga, informella, mer eller mindre godtyckliga och ofta baserade pé ojamlika maktforhallanden i gruppen.
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bakgrund, tro, funktionalitet etc'*. Nér det géller dessa fragor maste det gilla nolltolerans, nagot
som vi via forskning vet att ungdomar ocksa uppskattar &ven om man kan vilja provocera genom
att sdga motsatsen.

Nista fraga som dr viktig att ha tankt igenom &r hur man vill fatta beslut i gruppen och vilka
konsekvenser olika sitt att fatta beslut och organisera sig far fér stimningen i gruppen och hur
delaktiga olika ungdomar kénner sig. Nagra fragor som det kan vara viktigt att lyfta ar:

» Maste alla vara 6verens och vad hinder i sa fall om nagon séger nej hela tiden? (Att inte fatta
beslut dr ju ocksa en sorts beslut.)

o Vad hidnder i en grupp om majoriteten alltid "kor 6ver” minoriteten?

 Hur skall man organisera moéten sa att alla kdnner att de kan sdga sin mening och vad kan
hénda om inte alla kidnner det?

o Om man utser nagon eller nagra att ta ansvar for olika saker (till exempel en "Facebook-an-
svarig” eller en styrelse), hur mycket skall de fa bestimma sjdlva och vad hander om alla skall
lagga sig i och tycka eller kommer och klagar i efterhand? Vad hinder a andra sidan om man
inte fordelar ansvar och tydliggor vad det innebéar?

Det dr viktigt att denna diskussion fors seriost samtidigt som den inte bor bli for formell efter-
som det riskerar att tysta eller skraimma bort de ungdomar som inte ar vana vid den typen av
diskussioner. En méjlighet ér till exempel att arbeta med 4-hérns 6vningar eller andra typer av
6vningar som gor det ldttare att uttrycka sig. Den som vill ha mer tips och stod for att fora dessa
diskussioner kan bland annat ga till sidan www.jointheclub.se och klicka pa knappen "Get Orga-
nized”. Dir finns bland annat ett antal firdiga dilemman/situationer pa detta tema som man kan
diskutera tillsammans med ungdomar. Dér finns ocksa en komplett handledning f6r den som
vill starta en forening.

Att starta en forening kanske inte dr det forsta man tdnker pa som ungdom och ménga har
dessutom bilden av att det dr bade krangligt och tidskravande. Men samtidigt som det kréver lite
mer arbete Oppnar det helt nya mojligheter att soka pengar for sin verksamhet. Som ungdoms-
arbetare bor man se till att ungdomar kénner till detta och ocksé vara beredd att stotta dem i
ett eventuellt foreningsbildande — det behover absolut inte vara sa krangligt som vissa tycks tro.

Andra fragor som det ibland kan vara bra att diskutera ar:

o Hur skall man komma ihag vad man kommit 6verens om? Minnesanteckningar, stadgar, etc?

o Ar gruppen fardig eller vill man engagera fler ungdomar? I sidana fall varfor, hur och pé vilka
villkor? Vilka risker finns det och hur skall man gora for att de nya skall kdnna sig vilkomna
och delaktiga och for att behélla en bra kinsla i gruppen?

o Hur skall man kommunicera och formedla information inom gruppen? Facebook-grupp,
sms-listor, etc?

 Behovs det nagon form av ansvarsforbindelse/kontrakt avseende uppférandekod, lokal- eller
utrustningsansvar etc?

« Behovs vardnadshavares underskrift?

“For den som vill arbeta mer aktivt och direkt med hur man skapar ett 6ppet och inkluderande klimat i verksamheten eller bara vill ha stod i dessa
diskussioner har KEKS skapat websidan www.jointheclub.se dér det finns en mangd material och tips kring dessa fragor samt ett “test” dér ungdomar
kan testa verksamheten ur ett ménskliga rattigheter-perspektiv.



Steg 3 - Planera aktiviteten!
Nista steg dr planeringen av sjélva aktiviteten, det man vill géra. (Denna atskillnad mellan grupp
och aktivitet kan som sagt vara svér att gora, men gors har om inte annat sa for tydlighets skull.)
Det kan vara bra att borja diskussionen kring sjilva aktiviteten med att alla deltagare far re-
dovisa sina olika forhoppningar och farhagor. Detta hjélper dem att mala egna scenarier och att
formulera sina eventuella behov av rad och stod. Viktigt for kdnslan i gruppen dr att man ligger
minst lika mycket fokus pa forhoppningar som pa farhégor.
De viktigaste fragorna man maste diskutera betriffande planering ar:

« Hur mycket kommer det att kosta?
Stod arbetet med att ligga en preliminédr kostnadsbudget genom att stdlla olika fragor om
vad som behovs for att genomfora aktiviteten och hur man kan skaffa det pa billigast mojliga
satt. I vissa fall, till exempel nér det géller lager, kan det vara klokt att ta fram nagra olika
budgetalternativ sa att man inte “sldr huvudet i viggen” nir man kommer till hur det hela
skall finansieras.

v Glom inte att informera ungdomarna om de momsregler som giller for kommunal
verksamhet och hur ni méste hantera eventuella upphandlingsavtal.

v Om de inte sjilva tinker pa det s visa pa mojligheten att anvanda en firdig budgetmall.
(Sadana ar latta att googla fram, eller gor en egen i Excel.)

v Om ungdomarna séger att de inte kan - erbjud dem hellre hjalp med att skaffa de kun-
skaper de behover dn att gora det 4t dem.

v' Aven om ni arbetar i ett kommunalt ekonomisystem och/eller inte sjilva hanterar fak-
turor dr det viktigt att ungdomar dr med och tar de ekonomiska besluten och far konti-
nuerlig och tydlig information om hur ekonomin utvecklar sig. Glém inte att stimma av
att de faktiskt forstatt den information ni férmedlar.

v" Ta ocksé girna chansen att tydliggora kommunens kostnader i form av l6ner, eventuell
utrustning etc. for gruppen/aktiviteten. Detta ger ungdomarna en viktig sammanhangs-
forstaelse som de tyvirr sdllan far via skolan. Det bidrar ocksa till att tydliggora er roll
och ansvar pa ett bra sitt.

 Hur skall det finansieras?
Det ér viktigt att ungdomarna blir medvetna om att det finns manga olika sitt att finansiera
en grupp eller aktivitet och att det dessutom kan vara bra att kombinera olika finansierings-
satt for att kunna genomfora en sa bra verksamhet som mojligt. Som tidigare papekats kan
det vara lattare att hitta finansiering om man bildat en forening - nagot som ungdomarna
maste goras medvetna om.

v Skall gruppen/aktiviteten finansieras inom ramen for verksamhetens egen budget? Gé i
sé fall igenom vilka villkor som galler for att fa anvidnda dessa pengar.

v’ Skall ni soka bidrag fran ndgon kommunal pott eller externa medel frén till exempel EU? I s&
fall krévs sdkert nagon form av projektbeskrivning. Om ungdomarna skall kinna att de dger
projektet ar det viktigt att det dr de som fyller i ansokan med ert stod istéllet for att ni gor det
sjalva. Genom att visa pé olika stéllen dar man kan soka medel 6kar ni ocksé deras mojlighe-
ter att soka pa egen hand i framtiden. En utforlig mall f6r hur man gor en projektbeskrivning
och en projektansokan finns till exempel pa Loggboken under gemensamma dokument.
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v" Skall hela eller en del av kostnaden arbetas in av ungdomar? Hur skall detta i sa fall ske
och pa vilka villkor? Har finns mojlighet till manga kreativa 16sningar och det ar viktigt
att alla far chansen att bidra med sina forslag och idéer. Lika viktigt ar att man ocksa dis-
kuterar hur de pengar man far in skall fordelas - skall alla dela lika oavsett hur mycket
tid och energi man lagt ner eller skall pengarna fordelas allt efter insats? Under rubriken
“Fritidsgarden som “arbetsplats” f6r ungdomar” finns ett antal fragor man bor ha tankt
igenom och diskuterat i detta sammanhang.

v" Skall deltagarna betala en egenavgift och hur stor skall den i s fall vara? Det dr i sé fall viktigt
att diskutera hur detta péverkar olika ungdomars majlighet att delta. Denna diskussion kan
naturligtvis vara svér att genomféra 6ppet om man kan missténka att deltagarna har ganska
olika ekonomiska forutsittningar och det kan i sa fall vara klokt att ta ett personalbeslut och
motivera det med att det ligger i uppdraget att erbjuda alla mojlighet att delta i verksam-
heten. Samtidigt bor man 6vervidga om en verksamhet som ar helt gratis inte riskerar att
uppfattas som mindre vérd dn en ddr man tar ut en mindre avgift.

Vad dr det som behéver utforas?

For att man i ndsta steg skall kunna férdela arbetsuppgifter och bestimma vem som gor vad
ar det viktigt att man formulerar vad som behéver utféras sa noggrant och detaljerat som
moijligt. Genom att bryta ner arbetsuppgifterna i mindre delar undviker man att de kianns sa
stora och ogripbara att ungdomar inte vagar ta pa sig dem. Att skriva avbockningsbara listor
som alla har tillgang till ar aldrig fel.

o Nir skall det goras (tidsplan)?

Att gora en tydlig tidsplan ddr man inte bara har olika slutdatum utan ocksa har lagt in tid-
punkter for avstimning dr ett annat sétt att bryta ner en process i 6verblickbara och hanterli-
ga delar. Det ger ocksd mojlighet att sdtta in extra stodinsatser i tid, istallet for i sista sekund
om det dr ndgon som inte riktigt lyckats genomfora det man atagit sig.

Vem skall gora vad?

Nir de olika (arbets-)uppgifterna skall fordelas ar det extra viktigt att man tédnker pa och dis-
kuterar detta utifrdn bade praktiska utgangspunkter och utifrdn hur det paverkar upplevelsen
av delaktighet och méjligheterna till larande. Naturligtvis ar det sa att alla uppgifter som kan
utforas av ungdomar bor utforas av ungdomar — det ér sa de skaffar sig bade kunskaper och
sjalvkdnsla infor framtiden. Om de upplever att de vill men saknar de kunskaper som behovs
bor man fundera 6ver om man kan hjdlpa dem att fa dessa kunskaper istéllet for att utfora
uppgiften sjilv. Nagra fragor att stélla ar:

v" Vad innebir rittvis arbetsférdelning. Hur kan man 16sa att olika ungdomar kan lagga
olika mycket tid?

Skall alla gora det de dr bra pa eller skall man ocksa fa chansen att ldra sig nytt?

Vad skulle du behéva for att kunna och vaga utfora en viss uppgift?

Vilka externa kompetenser och andra resurser behovs eller kan man ha hjalp av?

Vilka utomstaende skulle kunna vara intresserade av att hjélpa till pa olika satt?

For fler fragor runt detta se under rubriken “Fritidsgarden som ‘arbetsplats’ f6r ungdomar”.

AN NANRN



« Behover aktiviteten forankras med deltagarnas virdnadshavare?
Alla storre projekt som exempelvis lager maste naturligtvis forankras, men det ar alltid positivt att
de som befinner sig runt en ungdom som till exempel foraldrar eller skolpersonal far veta att hen
ar engagerad och tar ansvar pa sin fritid. Oavsett hur denna férankring skall ske, via till exempel
brev eller méten, sa bor ungdomarna vara delaktiga i utformningen och ocksa vara avsandare eller
presentatorer, vid behov tillsammans med personal. Det ér ju deras aktivitet. ..

Négra ytterligare saker/fragor som kan vara bra att tinka pa/diskutera tillsammans ér:

« Skall gruppens verksamhet dokumenteras (mer an i Loggboken)?
Skall man till exempel ta foton eller filma olika aktiviteter? Vad kan man vinna pa det? Hur
skall det goras? Om inte annat &r det alltid kul att ndr man dr klar ga tillbaka och titta pa
gamla bilder! De kan dessutom vara bra nar man skall inspirera andra ungdomar att ge sig pa
en liknande aktivitet.

« Skall de upplevelser och erfarenheter man gjort férmedlas till andra?
Det ér alltid bra, séval for ungdomarna som for verksamheten, att synliggora och sprida ak-
tiviteter dar ungdomar engagerat sig, tagit ansvar och ldrt sig nytt. Att till exempel synas i
lokalpressen dr ett bra sdtt att stirka och marknadsfora alla inblandade och det brukar inte
vara svart att fa in ndgot dir. Annu littare blir det naturligtvis om det dr ungdomarna sjélva
som 4r avsandare...

« Vad hinder om ndgon hoppar av?
Hur skall man hantera eventuella avhopp fran gruppen? Skall man ta in nya medlemmar?
Tank pa att det sannolikt spelar roll nér i processen nagon hoppar av. (Se ocksa vad som star
under rubriken "Fritidsgarden som “arbetsplats’ for ungdomar”.)

 Vad hdnder om man inte lyckas na malet (t ex inte far ihop tillrackligt med pengar till en resa)?
Det dr bra att ha tinkt igenom och diskuterat hur man skall géra om det man planerat av na-
gon anledning inte skulle ga att genomfora. Skall man till exempel ha en “plan B”? Nar man
gor detta bor man samtidigt tdnka pa vad som kan hidnda med motivationen och viljan att
satsa om man skapar en allt for tydlig reservlosning?

 Kriver genomforandet att ungdomarna har pass, visum, vaccineringar...?
« Behovs polistillstand, godkdnda vakter etc. for att kunna genomfora aktiviteten?
« Finns det specifika regler for lokaler man skall anvianda; maxantal, sikerhet etc.?

Vissa av dessa fragor kan naturligtvis istéllet formuleras som krav fran verksamhetens sida -
man kan till exempel krdva att det genomfors obligatoriska foraldraméten. Lat da dénda ungdo-
marna komma med idéer och vara delaktiga i hur dessa skall utformas.

Fas 3: Forarbete

Ju tydligare och mer genomténkt planeringen varit desto lattare blir naturligtvis forarbetet. Det
viktigaste att tdnka pa som personal ar naturligtvis att man har kontroll 6ver den reflex vi alla har 1 7
och som sdger; "det ér lattare och gar snabbare om jag gor det sjalv”!
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Uppdraget som personal under denna fas dr naturligtvis att stotta ungdomar i att genomféra
planeringen samt att bidra med de arbetsinsatser som av olika skl inte kan utforas av ungdomar.
Det handlar med andra ord om att vara inaktiv pa ett aktivt sétt, att vara sa ndra ungdomarna att
man marker om de behover stod, men inte sa ndra att de upplever att man inte litar pa dem och
har tilltro till deras formaga att l6sa uppgiften, ett avstaind som dessutom varierar beroende pa
vilken ungdom man har att géra med. Detta dr naturligtvis en balansgang och nir man val skall
folja upp aktiviteten gor man klokt i att fraga om man klarat den. Ett sitt att undvika att verka
tjatig eller allt for beskyddande ér att anvinda sig av den typ av forutbestimda avstamnings-
punkter som man som sagt kan ldgga in i tidsplanen - da kinns fragor av typen "hur gar det”
mer naturliga for bada parter.

Fas 4: Genomforande

Rent praktiskt kommer genomférandefasen naturligtvis att se helt olika ut beroende pé vilken
typ av aktivitet det handlar om. En stor skillnad ir ju till exempel om det handlar om en grupp
som planerat ett enstaka arrangemang eller om det ar en grupp som tréffas regelbundet under en
langre tid for att diskutera ungdomsinflytandefragor.

Det ar dérfor svart att sdga nagot generellt om denna fas, men dven om hela processen ar
det som dr fokus och uppdrag dr det naturligtvis viktigt for den samlade upplevelsen att sjdlva
genomforandet blir sa lyckat som mojligt. Detta far dock aldrig medfora att man som personal
tar 6ver och styr upp genomférandet utifran egna uppfattningar om hur slutresultatet skall se ut.
Det dr som bekant av misslyckanden man ldr sig och har stegen innan genomférandet utforts pa
ett bra sitt, tar sig misstagen séllan uttryck i regelratta katastrofer. Kdnner man sig énda frestad
att gripa in i detta skede bor man dérfor istéllet rannsaka sig sjalv och fundera pa vad man missat
i tidigare steg.

Fas 5: Uppfoljning

Uppf6ljning dr inget man kan spara till sista dagen. Skall deltagarna kinna sig trygga och verk-
samheten utvecklas bor man kontinuerligt under processen diskutera hur det gar, att alla trivs,
att man dr pa ratt vag och att verksamheten motsvarar deltagarnas férvantningar. Detta kan go-
ras pa en mangd olika sdtt, bade via rundor och enklare enkdter. Det viktiga &r att alla deltagare
uppmuntras och far stod att formulera sina tankar och kinslor och att man sé langt som mojligt
forsoker ha en konstruktiv och losningsfokuserad attityd. Detta giller naturligtvis i extra hog
grad om deltagarna av ndgon anledning &r kritiska till varandra - ingen skall behéva kdnna att
man riskerar att bli domd av gruppen f6r ndgot man gjort utan onda avsikter.

Nir aktiviteten eller terminen narmar sig sitt slut dr det dags att genomfora KEKS gruppenkat.
Denna skall som sagt ha presenterats och diskuterats redan i borjan av processen sé att den inte
kommer som négon dverraskning. Det viktiga dr att den genomfors i sa god tid att man hinner fa
ut ett resultat att diskutera innan gruppen, aktiviteten eller terminen avslutas. Att genomfora en
enkdt och sedan inte aterkoppla resultatet till de som svarat dr inte okej och kommer dessutom
att gora det svért att fa dem att svara nésta gang — de har ju inte blivit seriost behandlade.

Enkidten maste ha fatt minst sju svarande for att man skall kunna fa ut ett eget resultat. Har
man inte varit sa manga i gruppen kan man istéllet for att diskutera det faktiska resultatet ta de
olika fragorna i enkdten och anvianda dem som underlag for en diskussion om hur man tycker



det varit. Till hjélp i detta arbete finns ockséd en enkel mall f6r uppf6ljningsdiskussioner som gar
att hdmta pa Loggboken.

Oavsett vilket ar det viktigt att dessa diskussioner fors i ett 6ppet och tillitande klimat och
att man som personal ér tydlig med att det dr okej att vara kritisk och att man garna vill ha tips
pé hur man skulle kunna gora det bittre ndsta gdng". Det dr naturligtvis samtidigt viktigt att
ungdomarna inte upplever att man férsoker snoka i hur just de har svarat och att man darfor
maste halla diskussionen pa en lagom abstrakt niva. Det ar darfor ocksa bra att papeka att man
inte vill veta hur de svarat pa enskilda fragor, for &ven om nagra kanske garna vill beritta si kan
det finnas andra som dé hamnar under en obehaglig press att ockséd beritta vad de svarat. Som
personal bor man naturligtvis ha last igenom resultatet i forvig och funderat pa vad det beror pa
och vilka fragor man vill stélla till ungdomarna for att forsta det battre.

En annan lika viktig del i uppféljningsarbetet dr att genomfora ett ELD-samtal. Aven detta
skall ju vara ként i férvég sd att ungdomarna ar beredda och har kunnat fundera pa vad de lart
sig genom att vara med i gruppen. Ett ELD-samtal kan antingen utforas individuellt eller i grupp
beroende pa vad man kommit 6verens om. Bada varianterna har fordelar; det individuella sam-
talet mellan personal och ungdom kan ibland bli djupare, gruppsamtalet a andra sidan erbjuder
mojligheter till feedback fran kamrater — nagot som ibland kan vara nog sa vardefullt. Oavsett
vilket bor samtalet resultera i ett kompetensbrev - ett konkret bevis for att man utvecklats, moj-
ligt att visa upp bade hemma och i skolan och att ta med i sitt CV.

Ett tips dr ocksa att redan hér, under uppf6ljningen, borja diskutera en eventuell fortsattning
eller nya idéer och projekt. Dels kan man dé fa en ganska konkret bild av vad ungdomarna skulle
vilja gora annorlunda nésta gang, men framfor allt kan man utnyttja den fart och kraft som alltid
finns i ett pdgaende projekt. Det &r tungt att hela tiden borja om fran noll och vill man att verk-
samheten skall drivas av ungdomar kan det vara klokt att lata projekten avlosa varandra.

Viktigast av allt dr att man som personal ser uppfoljning som ett sétt att lara nytt och ut-
vecklas och later detta styra agerande och forhallningssétt! Gor man inte det utan ser den som
ett nodvandigt ont sa kommer man aldrig att kunna moéta ungdomar pa ett sitt som gor att de
bjuder pa sina erfarenheter och tankar — da kommer uppfoljningen att kdnnas lika meningslos
tor dem. Man far vad man ber om, sa enkelt &r det...

Har vi rdd med den hér gruppen...?

Som personalgrupp maste man ocksa ha tankt igenom vilka grundkrav man stéller for att avsat-

ta resurser (personal, pengar, lokaler etc.) till en majlig delaktighetsprocess. Dessa krav kan till

exempel gilla:

+ Alder pa deltagarna.

» Minsta och storsta antal deltagare i en grupp.

« Konsfordelning (Det finns t ex fritidsgardar som kréaver jaimn konsfordelning for att stodja/
genomfora vissa aktiviteter.)

o Att en viss aktivitet/grupp maste vara 6ppen for andra.

o Sakerhetsaspekter.

“Ibland kan det behovas lite “trix” for att fa igang en sddan diskussion. Ett sitt kan dé vara att lita ungdomar gissa vilket resultat man fatt jamfort
med till exempel snittet i KEKS eller att lata dem sitta "pluppar” pa de fragor som de tycker det ar viktigast att diskutera eller forbattra.
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o Krav pa en viss grad av egenfinansiering avseende vissa typer av aktiviteter.
« Maximal sponsringsgrad avseende vissa typer av aktiviteter.
Detta innebar naturligtvis inte att man maste ha fasta och enhetliga regler som giller oavsett
vilken typ av grupp eller aktivitet det handlar om. Det viktiga dr att man ténkt igenom fragorna
sa att man dels kan agera enhetligt och utan godtycke som personal, dels kan motivera eventuella
skillnader i st6d utifran tydliga och kidnda kriterier. Vill man arbeta med delaktighet och lita
ungdomar forma verksamheten kan inte personalen ha en helt personlig och oreglerad makt
over vilka aktiviteter som skall fa stod och inte - i sa fall kommer ungdomar aldrig att vaga tro
pa att det verkligen dr de och inte personalen som &dger processen.

I broschyren “Idéer forst. Pengar sedan”” finns en rad tankar kring och forslag pa hur man kan
hantera fragor som dessa. Bestill den garna pa www.keks.se

Fritidsgdrden som “arbetsplats” for ungdomar

Att uppmuntra intresserade ungdomar att anvanda fritidsgardens/verksamhetens lokaler som
verktyg for att kunna fa in pengar for ett externt mal dr ofta ett bra sétt att bade fa igang en ung-
domsdrift samtidigt som man inspirerar andra ungdomar att organisera sig for att nd sina mal.

Om ungdomarna skall anvinda fritidsgdrden som “arbetsplats” for att na ett externt mal i
form av till exempel ett ldger eller ett internationellt ungdomsutbyte kravs det dock att man som
personal funderat igenom och férberett ett par andra fragor:

v Hur manga timmar i veckan kan man ha ungdomar sysselsatta med att driva och ansvara for
olika typer av aktiviteter och vilka av dessa dr man beredda att stotta dem att driva; allmént
oppethéllande, café, turneringar, arrangemang, stadning, administration etc. (Ungdomarna
kan naturligtvis komma pa fler méjligheter.) Man bor ocksa tillsammans med berérda ung-
domar undersoka om det finns andra arbetsuppgifter som man kan dra in pengar pa, som t
ex mellanstadiediscon, renhallning i omradet, datakurser for pensiondrer...

v Hur mycket pengar kan man avsitta i ersittning for de arbetsuppgifter som inte genererar
pengar, exempelvis allmint 6ppethallande och turneringar, och hur mycket kan man avsitta
i garantibelopp om till exempel caféet inte drar in tillrdckligt med pengar. (For hogt garan-
tibelopp gor verksamheten oserids da det inte hanger pa ungdomarna, for lagt kan gora att
ingen vagar satsa...)

Nir detta dr klart bor man tillsammans med ungdomarna ldgga en budget for den planerade ak-
tiviteten och eventuellt ocksa ta fram négra olika tinkbara alternativ. Naturligtvis kan det ocksa
vara bra att kombinera olika typer av finansiering som till exempel deltagaravgifter, sokta medel
och av ungdomar inarbetade pengar.

Nasta steg dr att diskutera hur de medel man far in skall fordelas mellan deltagarna. Manga verk-
samheter delar av tradition inte upp dessa pengar per individ utan har allt i en stor pott som delas lika
oavsett hur mycket tid och energi olika ungdomar har lagt ner. Detta leder inte séllan till att persona-
len tjatar pa de som inte skoter sig samtidigt som de som skoter sig kdnner sig utnyttjade. Vilket inte
ar sa konstigt och ér orsaken till att det finns fa arbetsplatser dér de som jobbar halvtid far lika mycket
16n som de som jobbar heltid. Vill man att ungdomar skall trdna sig i att ta ansvar under realistiska
former dr detta darfor inget bra alternativ och det leder ofta till att de starkare skor sig pa de svagares



bekostnad. Att dela upp inarbetade medel efter insats behover dessutom absolut inte leda till vara sig
millimeterrattvisa eller franvaro av solidaritet med de som kanske av olika skal inte kan bidra lika
mycket — det gar att bygga in bade sjukpeng och andra typer av stod i ett sadant system.

Det system som har presenteras bygger alltsa pa att inarbetade medel fordelas pa grundval
av hur mycket tid man jobbat. Om man skall anvinda ett sddant system eller en mer traditionell
16sning kan, eftersom man utfor ett uppdrag at verksamheten, antingen beslutas av personal som
en given forutséttning eller stéllas som forslag till ungdomsgruppen. Oavsett vilket dr det nod-
vandigt att diskutera de fragor som finns presenterade nedan och att anpassa den 16sning man
valjer efter lokala forhallanden och idéer.

Pa grundval av att man raknat ut hur manga arbetstimmar det finns per vecka och hur myck-
et medel man kan avsitta per vecka (enligt ovan) dr det forsta steget att berdkna en rimlig timer-
sattning utifran budget, omséttning i caféet och 6vriga berdknade intdkter i budget.

Nista steg dr sedan att vdga samman antal tillgdngliga timmar, timlon och kostnaden for
aktiviteten till en fungerande helhet.

Ett exempel, om timersittningen berdknas till 25 kr, skulle kunna se ut sa hér:

v" Aktiviteten kostar 2500 kr/person och timersittningen dr minst 25 kr (ticks via garanti-
belopp)

v" D& maste varje individ jobba 100 timmar. (2500 / 25 = 100)

v' Varje vecka finns 24 t i café (4 kv x 3 t x 2 p), 12 t aktiviteter, 6 t stdd, 2 t administration, 3 t
arrangemang (genomsnitt) = 47 timmar att fordela

v' Liasaret har 40 veckor. 40 vx 47 t = 1880 t

v' 1880t/ 100 t per individ = 19 individer kan delta....

v 100t/ 40 v = 2,5 t/v som varje individ maste arbeta for att fa ihop sin del

Glom inte att ni kan rdkna in loven da det kanske gar att lagga in och finansiera fler timmar...
Man bor ocksa fundera pa hur ménga timmar per vecka det dr lampligt att en ungdom jobbar
med detta. Erfarenhetsmassigt bor man landa pa tva till tre timmar per vecka. Mindre dn tva
timmar/vecka/ungdom dr erfarenhetsmassigt inte bra eftersom verksamheten kréaver kontinuitet
om den skall fungera.

Téank dessutom pa hur stor grupp ni tycker det ar lampligt att arbeta med och hur ni via fré-
gor och eventuella generella riktlinjer kan paverka detta. (Till exempel minimiantal ungdomar
for att satsa personalresurser pé ett lager. Se under rubriken "Har vi rad..”) Ju storre grupp, ju
fler kompisar kommer de sannolikt att dra till garden for att fa café och verksamheter att fungera.
En for liten grupp, mindre dn 12-15 ungdomar, riskerar dels att haverera om nagra hoppar av,
dels blir det mindre kompis-relations-beroende i en storre grupp.

Infor diskussionen kring hur gruppen skall organisera sitt arbete bor man ha féljande fragor i
bakfickan:

v" Vilka konsekvenser skall det bli om nadgon kommer for sent?

v" Vilka konsekvenser skall det bli om ndgon inte dyker upp?

v" Vilka konsekvenser skall det bli om nagon blir sjuk? Kravs intyg?

v" Vilka konsekvenser skall det bli om nagon inte skoter sitt jobb ordentligt?

v" Vilka konsekvenser skall det bli om en aktivitet (t ex en turnering) inte lockar nagra andra
ungdomar som deltagare?
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Skall alla arbetsuppgifter ha samma ersdttning?

Vad skall man gora om nagon hoppar av? Vad hinder med de inarbetade timmarna? Skall

man ta in nagon ny? (Det spelar sannolikt roll efter hur lang tid nagon hoppar av...)

v" Hur skall man géra om man inte far in tillrickligt med medel? (Bara aktuellt om man inte
har garantibelopp eller har “underbudgeterat’, annars bor fragan inte lyftas.)

v Vad hinder om man far in “for mycket” pengar? (Sparas till nésta aktivitet...? Ordna av-

slutningsmiddag...? OBS! Ingen skall kunna fa ut kontanta medel.)

AN

Tank pé att aven i dessa diskussioner anldgga ett vardegrundsperspektiv och till exempel fraga
hur olika l6sningar paverkar klimatet i gruppen och hur mycket solidaritet det ar rimligt att
forvanta sig. Generellt skall de arbetsinsatser man atar sig vara seriosa, inte pa latsas och i sd hog
utstrackning som mojligt likna ett riktigt arbete. Motsatsen medfor bara att vare sig arbetet eller
den idé man pa detta sitt vill finansiera tas pa allvar.

Glom inte att all bakgrundsinformation och fragorna inte skall presenteras som fakta/regler
utan som underlag for diskussion ddr ungdomarna skall stimuleras att reflektera och komma
med egna forslag och idéer och att denna process primirt skall styras genom att personalen
stdller fragor som gor att man ser eventuella brister i sina resonemang/planer och utvecklar mer
realistiska losningar.

Glom inte att mélet maste vara bestdmt innan man drar igang, allt annat leder bara till brak
och stridigheter. Detsamma géller for vilka regler som géller — och om personalen inte ser till att
dessa regler foljs. ..

Erfarenheten sédger att det ocksa ér bra att ha regelbundna, obligatoriska uppfoljningsméten
(ett "personalméten” pa “arbetstid”/manad) dir ni stimmer av hur ungdomarna upplever sin
arbetssituation och stimningen i gruppen. De skall da ocksa uppmuntras att komma med for-
slag pa hur man kan utveckla verksamheten och kanske pé nya sitt att dra in pengar... (Som det
brukar vara pa personalméten med andra ord... eller kanske battre!)

Listips

Inordnande eller utvidgande — om delaktighetens villkor pa fyra fritidsgardar

(KEKS, FoU i Viast/GR, 2010, ISBN 91-8955863-4)

KEKS vision for utveckling, ldrande och glidje i den 6ppna ungdomsverksamheten. (KEKS, 2011)
Idéer forst. Pengar sedan. (KEKS, 2012)

Lanktips

www.keks.se
www.jointheclub.se
www.eldkompetens.se

Kontakta oss om du behover mer information eller stod: info@keks.se



Bilaga 1.

Quality Youth Work — A common framework for
the further development of youth work.

Nedanstaende definitioner ligger till grund f6r mycket i resten av rapporten och dr fritt Gversat-
ta fran engelska. Ladda gérna ner hela rapporten fran www.keks.se

Ungdomsarbete (Youth work):
Atgarder riktade till ungdomar avseende aktiviteter dir de deltar frivilligt och som ar utformade
for att stodja deras personliga och sociala utveckling via icke-formellt och informellt lirande.

Ungdomsarbetare (Youth worker):
Minniskor som arbetar i direkt kontakt med unga for att genomfora aktiviteter
som ar utformade for att stodja deras personliga och sociala utveckling genom
icke-formellt och informellt ldrande.

De grundldggande principerna for ungdomsarbete (The core principles of youth work):

Ungdomsarbete ska:

* Upplevas som attraktivt, ge mervérde eller glddje i livet.

* Svara mot ungdomars egenupplevda behov, intressen och erfarenheter.

* Vara aktivt inkluderande; na ut till och vilkomna alla grupper av unga manniskor.

* Bygga pa unga ménniskors frivilliga och aktiva delaktighet, engagemang och ansvarstagande.

* Ha ett helhetsperspektiv och méta unga ménniskor som kapabla individer och resurser.

* Stdrka unga manniskors rittigheter, personliga och sociala utveckling och autonomi.

* Utformas, genomforas och utvérderas tillsammans med unga ménniskor.

* Bygga pa icke-formellt och informellt ldrande.

* Ha ett tydligt larperspektiv och utforma sina aktiviteter i dverensstimmelse med klara
larmal som ar relevanta for de unga méanniskor som deltar.

Kalla: Quality Youth Work — A common framework for the further development of youth work Report from the Expert Group on Youth Work Quali-
ty Systems in the EU member states.
European Commission, Directorate-General for Education and Culture Youth policy and programme (2015)
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Bilaga 2.

Lathund

Detta ér en lathund dér manga punkter och forklaringar &r starkt forkortade - for att fa en fullstin-
dig forstaelse dr det viktigt att ha last igenom hela handledningen innan man anvander den.

Syftet med verksamheten ér att stodja ungdomars personliga och sociala utveckling - att fa dem
att utveckla formégor, kunskaper och fardigheter inom ramen for en delaktighetsprocess.

Ungdomsarbetarens uppdrag ér:

o Att vicka lust och vilja.

o Att skapa det klimat som gor att ungdomar vagar delta.

« Att ge dem mojlighet att skaffa sig de kunskaper som de upplever krivs.
o Att stodja ungdomar att forverkliga sina drommar och idéer

Delaktighetsprocessen kan delas upp i fem faser:

o Idéfasen (Vad vill vi gora och uppleva tillsammans?)

« Organiserings- och planeringsfasen (Vem gor vad, nir ska det goras, etc?)
o Forarbetsfasen (Inkop, marknadsforing, “riggning”, bokningar, etc?)

» Genomférandefasen

» Uppfoljningsfasen (Hur gick det och vad kan vi forbittra till ndsta gang?)

Som personal méaste man ha bestamt vilka krav man stéller for att avsatta resurser till en delak-
tighetsprocess.

Fas 1: Idéer och engagemang

Bra fragor for att vicka engagemang ér till exempel:

o Vad vore hiftigt att ha varit med om?

« Vad de skulle du vilja uppleva?

o Vad drémmer du om?

o Vad skulle du vilja férandra pa garden/i skolan/i omradet/i samhéllet?

 Hur skulle du vilja vara med och péverka nagot som ar viktigt for dig?

o Vad skulle du vilja ldra dig som du inte kan idag? (Ge girna exempel pa formagor och fardig-
heter fran t ex ELD: s kompetenslista)

For att stimulera sddana diskussioner kan man visa pa tidningsklipp, websidor, affischer eller
YouTube-klipp fran andra verksamheter eller aktiviteter.

Nér man vél har en gemensam idé ar det viktigt att prata om varfor man tycker idén ar bra
och vad man vill ha ut av att férverkliga den.

Starta aldrig en delaktighetsprocess om det inte finns en klar idé om vart man vill.



Fas 2: Organisering och planering

Grunden for delaktighet och ldrande ar att det &r ungdomar som formar och dger processen.

Ténk igenom vilka olika situationer som kan tdnkas handa pa resan fran idé till forverkligan-
de. Formulera sedan fragor att stélla till ungdomar for att fi dem att reflektera 6ver hur de vill
16sa de situationer som de inte redan sjdlva har kunnat férutse och reflekterat over.

Tank dels pa de olika risker och svarigheter som kan dyka upp, dels pa om det finns mojlig-
heter i form av till exempel samarbetspartners eller pengar att soka.

Det ar viktigt att alla praktiska l6sningar ocksa diskuteras ur ett virdegrundsperspektiv.

Steg 1 — Klargor roller, forvantningar och sammanhang
Det forsta steget ar att man som personal klargor och diskuterar sin egen roll och uppdrag. I
detta ingar ocksa arbetet med dokumentation och uppféljning som en viktig del.

Genom att visa gruppenkdten far man, via frdgorna, hjilp med diskussionen om vilka f6r-
vantningar man kan ha pa varandra i gruppen och pé verksamheten.

Genom att visa ELD: s kompetenslistor blir diskussionen om larande mer konkret.

Naturligtvis skall man ocksé prata om vad man som ungdom har f6r férvantningar pa perso-
nalen avseende savil forhallningssétt som praktiskt stod och hjalp.

Det dr ocksa bra att ungdomarna dr medvetna om de olika stegen i delaktighetsprocessen.

Steg 2 — Hur vill ungdomarna att gruppen skall fungera?
Diskutera hur man vill fungera som grupp.

 Vad innebir god stimning?

 Hur skapar man god stimning?

 Vad paverkar stimningen i en grupp?

Prata om vilka regler man vill ha i gruppen. Hér giller det att forsoka formulera positiva regler
kring hur man vill att det skall fungera.

« Vilka regler vill vi ha?

+ Vad skall hinda om man bryter mot reglerna?

o Hur skall vi 16sa eventuella konflikter?

Nista fraga ar hur man vill fatta beslut i gruppen.

 Maste alla vara 6verens och vad hinder i sa fall om nagon sdger nej hela tiden?

 Vad hinder i en grupp om majoriteten alltid kor 6ver minoriteten?

« Hur skall man organisera moten sa att alla kdnner att de kan séga sin mening och vad kan
hinda om inte alla kdnner det?

« Om man utser nagon eller nagra att ta ansvar for olika saker, hur mycket skall de fa bestimma
sjdlva och vad hander om alla skall lagga sig i och tycka eller komma och klaga i efterhand?
Vad hidnder & andra sidan om man inte fordelar ansvar och tydliggor vad det innebér?

Det ér viktigt att denna diskussion fors seriost samtidigt som den inte bor bli for formell. Anvind
girna 4-horns 6vningar eller “rundor”
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Se ocksa till att ungdomarna vet vad det innebir att bilda en férening och kdnner att de kan fa
stod i detta.

Andra fragor som det ibland kan vara bra att diskutera ar:

Hur skall man komma ihdg vad man kommit &verens om? Minnesanteckningar, stadgar, etc?
Ar gruppen férdig eller vill man i med fler? Varfor, hur och pé vilka villkor? Hur skall man
gora for att de nya skall kdnna sig vilkomna och delaktiga?

Hur skall man kommunicera och féormedla information inom gruppen?

Behovs det nagon form av ansvarsforbindelse/kontrakt avseende uppforandekod, lokal- eller
utrustningsansvar etc?

Behovs virdnadshavares underskrift?

Steg 3 — Planera aktiviteten

Nista steg dr planeringen av sjilva aktiviteten. Borja diskussionen kring aktiviteten med att alla
far redovisa sina olika forhoppningar och farhagor.

Négra fragor man maste diskutera &r:

Hur mycket kommer det att kosta?
Stod arbetet med att lagga en kostnadsbudget genom att stilla fragor om vad som behdovs for
att genomfora aktiviteten och hur man kan skaffa det pa billigast majliga satt.

v

v
v

Glom inte att informera om de momsregler som giller for kommunal verksamhet och
hur ni maste hantera eventuella upphandlingsavtal.

Om de inte sjélva tanker pa det - visa pa méjligheten att anvdnda en fardig budgetmall.
Om ungdomarna sdger att de inte kan - erbjud dem hellre hjalp med att skaffa de kun-
skaper de behover dn att gora det 4t dem.

Det ar viktigt att ungdomar dr med och tar de ekonomiska besluten och far kontinuerlig
och tydlig information om hur ekonomin utvecklar sig.

Ta ocksé girna chansen att tydliggora kommunens kostnader i form av l6ner, eventuell
utrustning etc. for gruppen/aktiviteten.

Hur skall det finansieras?
Se till att ungdomarna blir medvetna om att det finns manga olika sitt att finansiera en verk-
samhet och att det kan vara bra att kombinera olika finansieringssatt.

v

v

v

v

Skall gruppen/aktiviteten finansieras inom ramen for verksamhetens egen budget? Ga i
s fall igenom vilka villkor som géller for att fa anvidnda dessa pengar?

Skall ni soka bidrag fran nagon kommunal pott eller externa medel fran till exempel EU?
I sa fall kravs sakert ndgon form av projektbeskrivning. Om ungdomarna skall kidnna att
de dger projektet dr det viktigt att det dr de som fyller i ansokan med ert stod. En utforlig
mall f6r hur man gor en projektbeskrivning och en projektansokan finns pa KEKS.se.
Skall hela eller en del av kostnaden arbetas in av ungdomar? Hur skall detta i sa fall ske
och pa vilka villkor?

Lika viktigt dr att man ocksé diskuterar hur de pengar man far in skall fordelas - skall



alla dela lika oavsett hur mycket tid och energi man lagt ner eller skall pengarna fordelas
allt efter insats?

v" Skall deltagarna betala en egenavgift och hur stor skall den i s fall vara? Diskutera hur
detta péverkar olika ungdomars mojlighet att delta. Overvig om en verksamhet som
ar helt gratis riskerar att uppfattas som “mindre vird” dn en diar man tar ut en mindre
avgift.

Vad ér det som behover utféras?
For att man skall kunna fordela arbetsuppgifter ar det viktigt att man formulerar vad som
behover utforas sa detaljerat som mojligt.

Niér skall det goras (tidsplan)?
Gor en tydlig tidsplan med olika slutdatum och tider for avstimning.

Vem skall gora vad?
Nir arbetet skall fordelas ar det viktigt att man diskuterar utifran bade praktiska utgangspunk-
ter och utifran hur det paverkar upplevelsen av delaktighet och méjligheterna till larande.
v" Vad innebir rittvis arbetsférdelning. Hur kan man 16sa att olika ungdomar kan liagga
olika mycket tid?
Skall alla gora det de dr bra pa eller skall man ocksa fa chansen att lara sig nytt?
Vad skulle du behova for att kunna och vaga utfora en viss uppgift?
Vilka externa kompetenser och andra resurser behdvs eller kan man ha hjilp av?
Vilka utomstaende skulle kunna vara intresserade av att hjilpa till pa olika satt?

ENEA NI NN

Skall gruppens verksamhet dokumenteras?
Skall man till exempel ta foton eller filma olika aktiviteter? Vad kan man vinna pé det?

Skall de upplevelser och erfarenheter man gjort férmedlas till andra?
Till politiker och chefer? Till fordldrar? Till andra ungdomsverksamheter? Via lokaltidningen?

Vad hidnder om nagon hoppar av?
Hur skall man hantera eventuella avhopp fran gruppen? Skall man ta in nya medlemmar?

Vad hinder om man inte lyckas na malet?

Skall man ha en ”plan B”? Ténk pa vad som kan hinda med motivationen om man skapar en
allt for tydlig reservlosning?

Kravs det att ungdomarna har pass, visum, vaccineringar.. Ky

Behovs polistillstind, godkdnda vakter etc.?

Finns det regler for lokaler man skall anvinda; max antal, sakerhet etc.?
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Fas 3: Forarbete

Personalens uppdrag dr att stotta ungdomar i att genomfora planeringen samt att bidra med de
arbetsinsatser som inte kan utféras av ungdomar.

Forsok vara inaktiv pa ett aktivt sdtt; var sa ndra ungdomarna att du marker om de behéver stod,
men inte s& néra att de upplever att du inte litar pa dem.

Fas 4: Genomforande

Genomforandefasen kommer naturligtvis att se olika ut beroende pa vilken typ av aktivitet det
handlar om. Aven om det ir viktigt att genomforandet blir lyckat s far personal aldrig ta dver
och styra upp genomforandet utifrdn egna uppfattningar.

Fas 5: Uppfoljning

Diskutera kontinuerligt under processen hur det gar, att alla trivs, att ni ar pd rétt vag och att
verksamheten motsvarar deltagarnas férvantningar.

Nir aktiviteten eller terminen ndrmar sig sitt slut dr det dags att genomfora gruppenkiten.
Genomfor den i sa god tid att ni hinner fa ut ett resultat att diskutera innan gruppen eller termi-
nen avslutas. Lis igenom resultatet i férvag och funderat pé vad det beror pé och vilka fragor ni
vill stélla till ungdomarna for att forsta det battre.

Till hjélp i detta arbete finns ocksa en enkel mall for uppfoljningsdiskussioner som gar att
hidmta pa Loggboken.

En viktig del i uppfoljningsarbetet ar att genomféra ett ELD-samtal.

Ett tips ar att redan har borja diskutera en eventuell fortséttning eller nya idéer och projekt.
Det ar tungt att hela tiden borja om fran noll.

Kontakta oss om du behéver mer information eller stod: info@keks.se
Som stdd kan ni ocksa anvianda de tva frageformuldren som finns pa f6ljande sidor.

Tink pa att dessa bara dr en startpunkt och mdste fyllas pa tillsammans med ungdomar om de
skall fungera som det dr tinkt.



Vad ér viktigt att tinka pa nar man skall gora saker tillsammans. ..
... och hur gor man for att slippa problem?

Har 4r négra viktiga fragor att diskutera — men det finns manga fler! Fyll pa med egna!
Vad ar viktigt nér alla skall kdnna sig delaktiga?

T ex: Hur skall personalen vara? Och inte vara?

Vad ar viktigt ndar man vill ha bra stimning?
T ex: Vad brukar gora folk sura? Och glada?

Vad dr viktigt ndr man skall komma 6verens och ta beslut?
T ex: Maste alla fa sin vilja fram hela tiden?

Vad ar viktigt ndar man vill att det skall vara rattvist?
T ex: Om vissa inte kan hjélpa till lika mycket?

Vad dr viktigt ndr man bestimmer vem som skall gora vad?
T ex: Om vissa far roligare uppgifter hela tiden?

Vad ar viktigt ndr nagon dr ansvarig for nagot?
T ex: Om folk klagar mycket i efterhand?

Vad ar viktigt ndr man planerar nagot?
T ex: Om man inte sdger ndr det skall goras?

Vad idr viktigt ndr nagot inte blir som man ténkt?
T ex: Om nagra hoppar av efter ett tag?

Vad ar viktigt ndr man efterat pratar om hur det varit?
T ex: Om man inte tors sdga vad man tycker?



Ni har en grym idé och vill géra ndgonting kul tillsammans!

Det kan vara bra att fundera lite kring de olika stegen nedan och skriva ner nagot sa det blir
tydligt hur ni ska gora J. Under varje rubrik star nagra fragor som kan vara bra att prata om.
Men det finns manga fler - sa fyll pa med egna!

Idé - Vad vill ni gora och uppleva?

o Varfor vill ni gora/uppleva det hér?

o Vad tror ni ni kan lira er nar ni gor det?
« Vilka ska vara med?

Organisering och Planering - Vad behover vi tinka pa?
« Lokal, pengar, schema, material, méten, reklam, sdkerhet?
« Vad behover ni 6r stéd av personalen?

Forarbete - Saker som behover goras?
« Vem ska gora vad, ndr?
« Vad behover forberedas?

Genomforande - Dagen da det hinder!
o Datum och tid, var ska det hinda?
« Vad behover fixas under dagen?



Uppfoljning - Vad har jag lirt mig, vad har vi gjort bra?
« Datum o tid nér ni ska utvardera?

« Vad kan vi gora battre ndsta gang? Gruppenkat!

« Hur ska ni synliggora vad ni har lart er? ELD!



”If you do not need young people to do youth work
- you are not doing youth work”

KEKS

kvalitet och kompetens i samverkan



